Arguivamento
cobrancas

O que é e como funciona?

e Para que serve?

e Arquivar uma cobranca, cancela o boleto?

e Tenho varias cobrancas canceladas, posso exclui-las ?

« E possivel ver a cobranca arquivada depois?

e



Para que serve?

O arquivamento pode servir pra caso vocé possua cobrancas cancelados antigas e ndao queira
misturar as canceladas e pendentes, ocultando aquelas em suas listagem que nao interessam mais
visualizar.



Arquivar uma cobranca,
cancela o boleto?

Nao.

O arquivamento apenas ocultara as cobrancas da sua listagem de cobrancas, facilitando a sua
visualizacao de cobrancas pendentes e novas..



Tenho varias cobrancas

canceladas, posso exclui-las
?

Nao pode excluir. Mas é possivel arquiva-las.

Arquivando uma cobranca, vocé pode fazer com que elas deixem de aparecer na sua listagem.



E possivel ver a cobranca
arquivada depois?

Sim! Apds arquivar uma cobranca, é possivel ver novamente.

Para isso é preciso que na pagina que lista todas as cobrancas, selecione a opcao "Incluir
cobrancas arquivas". Dessa forma, vocé vai conseguir verificar todas as cobrancas incluindo

aquelas que foram arquivadas.



